Revista Cubana de Administracion Puablica y Empresarial
ISSN 2664-0856 RNPS 2458 / Vol. 6 Num. 2 / Mayo-Agosto (2022) / e231
Disponible en: https://apye.esceg.cu/index.php/apye/article/view/231

Articulo original

VALORACION SOCIOECONOMICA DEL PROGRAMA DE INTERVENCION
DE RIESGOS LABORALES EN UN TALLER DE REPARACIONES DE
TRANSPORTES FERROVIARIOS

SOCIOECONOMIC ASSESSMENT OF THE OCCUPATIONAL RISK
INTERVENTION PROGRAM IN A RAILWAY TRANSPORTATION REPAIR
WORKSHOP

Juan Lazaro Acosta Prieto * https://orcid.org/0000-0003-1390-2380
Alberto Medina Ledn https://orcid.org/0000-0003-2986-0568
Joaquin Garcia Dihigo https://orcid.org/0000-0002-8791-5830
Dairy Ayala Bethencourt https://orcid.org/0000-0003-0641-6026

Universidad de Matanzas Sede Camilo Cienfuegos, Matanzas, Cuba

*Autor para dirigir correspondencia: juan.acosta@umcc.cu
Clasificacion JEL: L23, L92, M54
DOI: https://doi.org/10.5281/zen0d0.6962638

Recibido: 27/09/2021
Aceptado: 19/07/2022

Resumen

La presente investigacion es desarrollada en un taller de reparaciones de transportes ferroviarios. El
objetivo general es realizar la valoracion socioeconémica del programa de intervencién de los principales
riesgos laborales presentes en el taller de reparaciones. EI método aplicado se desglosa en tres pasos
fundamentales como: la identificacion de riesgos laborales, elaboracion del plan de medidas y de
actividades preventivas para la eliminacion o reduccion y control de los diferentes riesgos laborales
encontrados, por dltimo, la evaluacion del impacto de las medidas propuestas a través del indice
socioecondémico. Como resultado se obtiene la identificacion de los riesgos laborales en las areas de
Corte y conformado, Frenos o Neumaticos, Maquinado y Subconjunto. A partir de la aplicacién del
indice socioeconémico se obtuvo el orden de prioridad para la ejecucion de las medidas propuestas para
reducir o eliminar los riesgos laborales identificados.
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VALORACION SOCIOECONOMICA DEL PROGRAMA DE INTERVENCION DE RIESGOS
LABORALES EN UN TALLER DE REPARACIONES DE TRANSPORTES FERROVIARIOS

Palabras clave: indice socioecondémico, programa de intervencion, riesgos laborales

Abstract

This research is developed in a railway transport repair shop. The general objective is to carry out the
socioeconomic assessment of the intervention program of the main occupational hazards present in the
repair shop. The applied method is broken down into three fundamental steps such as: the identification
of occupational risks, preparation of the plan of measures and preventive activities for the elimination or
reduction and control of the different occupational risks found, finally, the evaluation of the impact of
the measures. proposals through the Socioeconomic Index. As a result, the identification of occupational
risks in the areas of Cutting and Forming, Brakes or Tires, Machining and Subassembly is obtained.
From the application of the Socioeconomic Index, the order of priority was obtained for the execution of
the measures proposed to reduce or eliminate the occupational risks identified.

Keywords: socioeconomic index, intervention program, occupational hazards
Introduccion

El desarrollo tecnoldgico, los nuevos sistemas productivos y organizativos y las cambiantes condiciones
econdmicas y sociales tienden a modificar los puestos de trabajo, lo que provoca la generacion de riesgos
laborales.? A medida que las maquinas se hacen méas complejas, los métodos empiricos como la
aplicacion de encuestas, entrevistas, el analisis documental y la observacion directa en los puestos y areas
de trabajo dejan de ser suficientes para analizar y mejorar las condiciones de trabajo.*

En la actualidad, ocurren al afio millones de accidentes que ocasionan lesiones en los trabajadores y hasta
la muerte. Cada dia se detectan enfermedades cuya causa esté en la actividad laboral que se realiza. Estos
elementos provocan el dolor de los lesionados y su familia, ya que afectan la calidad de vida, la condicion
psiquica y fisica del trabajador; y en muchas ocasiones sus efectos han transcendido a la sociedad.®

Los abrumadores datos estadisticos reflejan que las actuales condiciones laborales en el mundo distan de
un estado éptimo que permita al trabajador desempefiar su actividad sin riesgos a su salud o su vida. Por
solo tener una referencia el documento “Claves para comprender la futura normas ISO 45 001 plantea
que cada 15 segundos, 153 personas sufren una lesion relacionada con su actividad laboral y un trabajador
muere, todo ello a nivel mundial. Si se traslada la cifra a todo el afio alcanza los 2,3 millones de muertes
y mas de 300 millones de accidentes no mortales.

El impacto econdmico de estos accidentes se valora en unos 2,57 billones de euros en todo el mundo,
aproximadamente un 4 % del Producto Interno Bruto global de cada afio.

Las afectaciones al trabajador por condiciones laborales deficientes se evidencian no solamente por el
factor economico; el impacto a la sociedad es también un aspecto relevante. Su dificil valoracion, a punto
de partida del caracter subjetivo que engloba su analisis, ocult6 la magnitud real de dichas afectaciones
sin existir forma alguna de cuantificar lo que pudiese representar para la sociedad la marginalidad, el
desahucio, la incapacidad temporal o permanente e incluso la muerte de un trabajador.
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Los métodos clasicos de evaluacion economica de los programas de intervencion ergonémica o de salud
y seguridad en el trabajo, estdn basados en determinar los costos que para la empresa representan los
accidentes de trabajo.%” Se obvia el impacto que para el trabajador pudiera representar en su salud, y
mucho menos, determinar, valorar o inferir, traducido en dinero, lo que esta afectacion para él representa.
De ahi que, estos métodos son limitados al no cuantificar econdmicamente la afectacion somatica,
sensorial o psicoldgica que sufre el trabajador.

Estudios desarrollados® permitieron la creacion de un indice Socioeconémico (ISE) para valorar el
impacto de la intervencidn ergondmica para la mejora de las condiciones laborales.

La contextualizacion del ISE a la presente investigacion, constituye una herramienta gerencial que le
permite al directivo evaluar algo tan subjetivo como el efecto en la salud de las condiciones de trabajo,
entendiéndose como tales todos los riesgos laborales asociados a los puestos de trabajo y su prioridad a
la hora de aplicar medidas de intervencion tanto para su prevencién, como eliminacion.

En este sentido, el directivo tiene un punto de referencia, un valor que le permite cuantificar el programa
de intervencion a partir de conocer cuanto estarian dispuestos a pagar los trabajadores por eliminar el
riesgo, por lo que se prioriza aquellas condiciones que ellos consideran mas perjudiciales.
Adicionalmente, le permite comparar entre varios programas de intervencion el valor obtenido por la
informacion de los trabajadores, o sea la magnitud del riesgo.

En alguna medida, la comunicacién organizacional en materia de prevencién y seguridad de los
trabajadores constituye un elemento clave para fomentar la cultura en estos temas. La oportuna
informacion del impacto econémico y social de las medidas referentes a la Seguridad y Salud del Trabajo
permite concientizar a directivos y trabajadores sobre esta importante tematica.

En Cuba, uno de los organismos que mas empresas riesgosas posee es el Ministerio de Industria.
Constituye para las entidades de este organismo una imperiosa necesidad conocer el estado en que se
desarrollan sus actividades laborales y cémo funcionan los sistemas que permiten una mejor gestion de
la seguridad y salud de los trabajadores.

El trabajo se desarrolld en la Empresa Industrial Ferroviaria (EIF) José Valdés Reyes perteneciente al
Grupo Empresarial de la Industria Sideromecanica (GESIME) del Ministerio de Industrias. Gestionar
adecuadamente los riesgos laborales y conocer el orden de prioridad en la eliminacion o reduccién de
ellos es un aspecto de vital importancia para mejorar el desempefio en cuanto a la seguridad y salud de
sus trabajadores. Se persigue el objetivo general de realizar la valoracion socioeconémica del programa
de intervencion de los principales riesgos presentes en el taller de reparaciones de la EIF José Valdés
Reyes.

Para la gestion de riesgos laborales en las empresas se consultaron maltiples procedimientos como en la
fabrica de fideos “Martires del 9 de abril”,® en la Empresa Industrial Ferroviaria "José Valdés Reyes,*
en la UEB Centro de Operaciones de la Empresa Eléctrica de Matanzas,'* en la Empresa
Comercializadora y Distribuidora de Medicamentos,'? en el taller de artesania “Héctor” de Matanzas,™
donde se aprecia la semejanza en las etapas para ejecutar el desarrollo de programa de intervencion. A
estos procedimientos se le agrega en la presente investigacion la aplicacion del indice Socioeconémico
propuesto® el cual permite la valoracion del impacto socioecondmico de los programas de intervencion
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ergondmica en los puestos de trabajo dado por el resultado de las técnicas de analisis costo/beneficio y
los costos sociales intangibles.

Materiales y métodos

En la presente investigacion se aplicaron las etapas siguientes: identificacion de los riesgos laborales en
el &rea o0 puestos de trabajo seleccionados, elaboracién del plan de medidas y de actividades preventivas
para la eliminacion o reduccion y control de los diferentes riesgos laborales y evaluacion del impacto de
las medidas propuestas. A continuacion, se describen cada una de las etapas:

Paso 1: Identificacion de los riesgos laborales en el &rea o puestos de trabajo seleccionados

Todos los incidentes y accidentes derivados del trabajo que den lugar a dafios a las personas o a las cosas
tienen unas causas que pueden ser analizadas. Conocer las causas en cada uno de estos hechos facilita a
la empresa adoptar medidas preventivas para que no vuelvan a suceder y evitar dafios futuros. Se parte
por seleccionar un orden de prioridad de las areas a estudiar sobre la base de abordar primero aquellas
vinculadas al mayor nimero de riesgos laborales a ocurrir. Para ello, se tiene en cuenta el nimero de
riesgos laborales que pueden ocurrir en las diferentes areas, se emplean diversas técnicas como la
observacion directa, el trabajo grupal y la revision documental de los archivos de accidentes registrados
hasta la fecha, ademas de la aplicacion de un cuestionario de identificacion de riesgos al personal de la
empresa para identificar los principales factores de riesgo y analizar la gravedad.

Paso 2: Elaboracion del plan de medidas y de actividades preventivas para la eliminacion o
reduccion y control de los diferentes riesgos laborales

Para ellos es inmediato elaborar un plan de prevencién de riesgos en el cual se determinen las medidas a
ejecutar por las areas, los responsables implicados y su fecha de cumplimiento. Para que el plan de
prevencion de riesgos laborales sea efectivo, debe formar parte de todos los niveles organizativos de la
empresa y estar contemplado en su gestion cotidiana. Es importante tener presente que todos los
empleados deben ser conocedores de todo lo que se incluyen en independientemente de su nivel
jerarquico, es por ello que es fundamental que sea difundido activamente entre los trabajadores de la
empresa para que estos puedan cumplir con sus funciones y responsabilidades.

El plan de prevencion de riesgos laborales debe estar siempre en constate revision para asegurar que el
plan se adapta al 100 % a la realidad actual de la empresa, por lo que su revision debe ser periddica para
analizar su eficacia y valorar la efectividad de la integracion de la prevencion en el funcionamiento
general de la empresa, ya que, solamente asi sera efectivo.

Ademas, se debe tener en cuenta la continua actualizacion sistematica del plan con el transcurso del
tiempo o0 en caso de que existan variaciones en las Resoluciones o Normativas de la empresa, cambios
importantes en la organizacion o estructura, en los riesgos existentes o cuando se produzcan sucesos no
deseados que puedan afectar a la seguridad y salud de los trabajadores.
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Es necesario conocer que todo el personal involucrado en llevar a cabo dicho plan dispone de la
formacion, informacién y medios adecuados y de no ser asi informar de la situacion a su superior
jerérquico para que actle en consecuencia.

Paso 3. Evaluacion del impacto de las medidas propuestas

Existe la necesidad de conocer las posibilidades reales de financiamiento de la empresa, por tanto, se
debe hacer un andlisis del presupuesto destinado a Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en la empresa
para proceder a priorizar las medidas propuestas.

Es necesario evaluar el impacto de las medidas propuestas de prevencion y control, para ello se emplean
las técnicas de revision de documentos, observacion, entrevista, cuestionario y técnicas de Matematica
Simple. En la presente investigacion se aplica el ISE.

Paso 3.1. Andlisis del costo/beneficio

El analisis costo beneficio (ACB) se utilizan para comparar los costos y beneficios ante varias alternativas
y tomar la decision. Al utilizarlo, se puede estimar el impacto econdmico de lo que se quiere lograr. Un
analisis costo beneficio por si solo puede no es el Unico elemento importante a considerar para tomar una
buena decision. Existen otros puntos que deben ser tomados en cuenta, tales como el confort de los
individuos, la satisfaccion en el trabajo y otros factores psicosociales que, de alguna u otra manera,
intervienen en los beneficios del trabajador. El analisis costo/beneficio involucra seis pasos ¢4

1. Llevaracabo una lluvia de ideas o reunir datos provenientes de factores importantes relacionados
con cada una de las decisiones.

2. Determinar los costos relacionados con cada factor. Algunos, como la mano de obra seran

exactos, mientras que otros deberan ser estimados.

Sumar los costos totales para cada decision propuesta.

4. Determinar los beneficios financieros para cada decision. Al igual que en el caso de los costos,
muchos de estos presentan un grado de intangibilidad grande por lo que resulta dificil realizar
una evaluacion exacta de los mismos.

5. Relacionar la cifra de costos y beneficios totales de forma que los beneficios estan reflejados en
el numerador y los costos en el denominador: beneficio/costo

6. Comparar la relacion costo beneficio para las diferentes soluciones propuestas, la mejor sera
aquella que, en términos econdmicos, exprese una mejor relacién beneficio/costo.

w

Paso 3.2. Definir los Costos Sociales Intangibles (CSI)

Se propone la aplicacion de los Costos Sociales Intangibles (CSI) propuesto por Félix Lopez,® que
expresan la magnitud del beneficio que perciben todos los receptores de las mejoras introducidas en los
programas de intervencion. Se transforman los CSI en la percepcion que los trabajadores tienen sobre los
beneficios que recibiran por la implantacion de las mejoras. Resulta oportuno sefialar que el principio en
que se basa esta técnica no implica que el trabajador lo pague realmente, sino es para evidenciarle a los
directivos la importancia que le confieren, de manera que el directivo conoce la magnitud o importancia
que esa condicion desfavorable tiene para los afectados. Este valor esta en funcion del riesgo de la
empresa.
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A continuacion, se propone el calculo del CSI propuesto por Félix Lopez,® el cual se sustenta alrededor
de la pregunta: ¢Cuénto estaria dispuesto a pagar usted de su salario, para que la direccion de la empresa
intervenga en el riesgo?

Para ello se propone el indice Costo Social Intangible (CSI). Este indice determina el monto total de
dinero que estaria dispuesto a pagar los trabajadores por eliminar el riesgo, el cual es un porcentaje de su
salario.

CSI= % Sal x Sal.prom x No.Trab

Donde:

% Sal = % de salario que estarian dispuestos a pagar los trabajadores expuestos a riesgos.
Sal.prom: Salario promedio de los trabajadores expuestos a riesgos.

No.Trab: NUmero de trabajadores expuestos a riesgos.

Se utiliza el % de salario a pagar por los trabajadores, en contraposicién con un valor monetario fijo, para
homogenizar la importancia que el trabajador le atribuye al riesgo con independencia del monto de su
salario.

De ahi que, se convierta en una herramienta gerencial para la toma de las decisiones en las inversiones,
ya que a medida que sea mayor, los recursos deben dirigirse a la solucion de esa condicion de riesgo.

Paso 3.3. Aplicacion del Indicador Socioeconémico (ISE)

Se decide aplicar el Indicador Socioeconémico (ISE) para definir las prioridades en los programas de
intervencion.

Este es un indice adimensional, que representa la integracion de los valores monetarios necesarios para
el programa de intervencién y la valoracion que los trabajadores le atribuyen a la implantacion de la
mejora.

Forma de calculo de del (ISE)
ISE = ACB =CSlI
Donde:
ISE: indice Socioecondémico
ACB: Analisis Costo/Beneficio (3$)
CSI: Costos Sociales Intangibles ($)

Resultados

La Empresa Industrial Ferroviaria "José Valdes Reyes™ es una entidad estatal cubana perteneciente al
Grupo Empresarial de la Industria Sideromecanica (GESIME) del Ministerio de Industrias. Se encuentra
ubicada en la carretera a Maximo Gomez km 1 %2 en el municipio Cardenas, provincia Matanzas. Presenta
como misién: fabricar y reparar equipos ferroviarios de diferentes modelos y prestaciones con eficiencia
y calidad en el tiempo planificado para la satisfaccion de nuestros clientes.
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La empresa cuenta con un total de 290 cargos en plantilla, la mayor cantidad de cargos esta representado
por los operarios y la menor lo constituyen los ejecutivos. La plantilla se encuentra cubierta al 86.2 %,
por 250 trabajadores, de los cuales 241 son propios de la entidad y nueve adiestrados.

La empresa cuenta ademas con los recursos necesarios para el desarrollo de cada una de sus actividades,
tiene también dos talleres de produccion con una infraestructura consistente en edificios de hormigoén,
pero lo mas importante son los viales ferroviarios existentes de acceso a la mismay los viales ferroviarios
internos. Las edificaciones tienen mas de 35 afios de construccion, al igual que la mayoria del
equipamiento tecnoldgico directo a la produccion.

Se identificaron en el taller los principales riesgos presentes en cada una de las areas que o componen.
En la Tabla 1 se muestran estos riesgos.

Tabla 1. Identificacion de los riesgos presentes en cada area

Riesgo | Riesgos detectados Areas de trabajo
No Cortey Frenos o | Maquinado | Subconjunto
conformado | Neumaticos
1 Inhalacion o ingestion X X X
de sustancias nocivas
2 Temperaturas extremas X X X
(calor)
3 Altos niveles de ruido X X X
4 Contactos eléctricos X
5 Golpes o cortaduras por X X X
objetos y herramientas
6 Sobreesfuerzo fisico X X X
7 Exposicion a X
radiaciones ionizantes y
no ionizantes.
8 Proyeccién de X
fragmentos o particulas.
9 Choque contra objetos X
inmoviles

Fuente: elaboracion propia
Las medidas propuestas para la eliminacién o reduccion de los riesgos detectados se listan a continuacion:

1. Construccion de una camara de pintura para eliminar los gases generados en el taller como
consecuencia de la pintura en areas inadecuadas.

2. Comprade ventiladores axiales industriales para el montaje y empleo de un sistema de ventilacion
localizada por inyeccion.

3. Construccion de una pantalla acustica para la reduccién de las afectaciones por ruido.
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Realizar nueva instalacion eléctrica en el taller.

Compra de herramientas adecuadas para cada tipo de trabajo que se vaya a realizar.

Reparacion de la grda viajera y del montacargas para el traslado de piezas y herramientas pesadas.
Compra de medios de proteccion individual para soldadores.

Reparacion de los equipos de maquinado colocando los resguardos de proteccion.

Redisefio y montaje de las vias férreas dentro del taller.

©ooN R

En la Tabla 2 se ofrece el calculo de los CSI para las medidas propuestas. Para ello los trabajadores
otorgaron el orden de importancia a las medidas con la disposicion del desembolso del 1, el 2 0 el 3 %
de su salario en comparacion a su percepcion de necesidad de la solucién propuesta.

Tabla 2. Determinacion de los Costos Sociales Intangibles para cada medida

No. | Medida % salario | Salario Numero de Total
promedio | Trabajadores
1 Construccion de cabina de pintura 3 850 43 109650
2 Compra de ventiladores 2 850 49 83300
3 Construccion de pantalla acustica 1 850 25 21250
4 Realizar instalacion eléctrica 1 850 58 49300
5 Compra de medios de trabajo 2 850 49 83300
6 Reparacion de gria y montacargas 3 850 25 63750
7 Compra de medios de proteccion 2 850 9 15300
personal

8 Reparacion de equipos de maquinado 2 850 8 13600
9 Redisefio y montaje de vias férreas 1 850 49 41650

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar la medida de mayor valor de CSI es la referente a la construccion de la cabina
puesto que afecta a la gran mayoria de los trabajadores del taller; durante el desarrollo de estas actividades
sin presencia de la cabina, la propagacion de los gases impide en muchas ocasiones el trabajo de los
puestos cercanos por la contaminacion que genera, esto se traduce en la disposicion a pagar el mayor
valor porcentual del salario (3 %). Por otra parte, las medidas que favorecen a las menores cantidades de
trabajadores, aun cuando poseen valores promedio de pago por su solucién, son las de menor valor final.
Con el empleo de la expresion de calculo para el ISE a partir de los valores obtenidos en el ACB y los
CSlI, se obtuvo el orden de prioridad para la ejecucién de las medidas. En la Tabla 3 se muestra los
valores del ISE para cada medida y su orden o prioridad.
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Tabla 3. Calculo del ISE, orden de prioridad de las medidas

Medida ACB CSl ISE(ACB+CSI) | Ordeno
Prioridad

Construccion de cabina de pintura 110000 109650 219650 1
Compra de ventiladores -20000 83300 63300 7
Construccion de pantalla acustica 82000 21250 103250 5
Realizar instalacion eléctrica 73250 49300 122550 3
Compra de medios de trabajo -4400 83300 78900 6
Reparacion de gria y montacargas 65600 63750 129350 2
Compra de medios de proteccion 6000 15300 21300 9
personal
Reparacion de equipos de 17000 13600 30600 8
maquinado
Redisefio y montaje de vias férreas 67500 41650 109150 4

Fuente: elaboracion propia

A partir del orden obtenido por el ISE la entidad podrd emplear su presupuesto priorizando aquellas
medidas de mayor importancia. Como se puede apreciar las primeras medidas son la construccién de la
cabina de pintura, seguida por la reparacion y puesta en marcha de la gria y el montacargas y por la
realizacion de la instalacion eléctrica en el taller en tercer lugar. De esta forma se demuestra el caracter
gerencial de la herramienta al apoyar la toma de decisiones con un fundamento sélido en cuanto al
desembolso econémico y las afectaciones a sus trabajadores.

Discusion

Para analizar cual es el costo econdmico de los programas de intervencién ergonémica, es necesario
enfatizar en que muchos empresarios no ven la utilidad de las actividades preventivas, ya que no valoran
el costo humano de un riesgo laboral en sus trabajadores porque no alcanzan a comprender su concepto,

porque no entienden que dicho costo humano incluye a toda una familia y muchas veces una comunidad.
15,16

No obstante las conocidas teorias de Rodriguez,'’ y otras similares que clasifican los costos de accidentes
directos e indirectos asi como las diferentes pdlizas de seguro del trabajo que de algin modo estiman el
valor financiero a entregar en caso de accidente, estos no consideran un factor totalmente intangible,
consistente en la valoracion de lo que significa para el propio accidentado (o limitado somaética o
sensorialmente), los efectos negativos o secuelas que el trabajo le ha provocado.

El anélisis costo/beneficio constituye una de las técnicas que permiten evaluar la efectividad econémica
de los programas de intervencion ergonémica y es la seleccionada por ser suficientemente eficaz y
sencilla.’8

El CSI se convierte en una herramienta que permite la comparacion entre los costos de una inversion y
los beneficios derivados de ella. En ocasiones, estos costos estan asociados a factores organizacionales,

ISSN 2664-0856 / Vol. 6 Num. 2 / Mayo-Agosto (2022) / e231 9
Acosta Prieto JL, Medina Ledn A, Garcia Dihigo J, Ayala Bethencourt D



VALORACION SOCIOECONOMICA DEL PROGRAMA DE INTERVENCION DE RIESGOS
LABORALES EN UN TALLER DE REPARACIONES DE TRANSPORTES FERROVIARIOS

tales como nuevos disefios de regimenes de trabajo y descanso, modificaciones en la organizacion de
trabajo etc. También ocurre que estas pueden estar asociadas a variaciones introducidas en los factores
psicosociales o de disefio de puestos de trabajo. En otras situaciones existe la necesidad de inversion
como: los casos de compra de medios de proteccion individual, disefios de sistemas de ventilacion o de
iluminacién, aplicacién de medidas para el control del ruido y mejorar de las condiciones del entorno
laboral que puedan constituir riesgos para el trabajador de manera general.

Sin embargo, no ocurre asi con los beneficios esperados en un programa de intervencion ergonémica:
sus ventajas en términos de reduccion de enfermedades, lesiones, trastornos psicosomaticos,
psicosociales y otros, revisten un elevado grado de subjetividad.® Aunque las diversas teorias que existen
enunciadas anteriormente cuantifican, econémicamente, los programas de intervencion, su caracter es
reactivo: es decir, solo permite aplicarlo después que ocurre el hecho como es el caso de métodos de
Méndez y Asfahl.1%20

Conclusiones

La revision bibliografica realizada demuestra que los procedimientos para la gestion de riesgos son
limitados al no cuantificar econdmicamente la afectacion somatica, sensorial o psicoldgica que sufre el
trabajador, son en su mayoria enfocados en el beneficio econémico.

Con la aplicacion de herramientas como la tormenta de ideas y la revisién de documentos se lograron
identificar en el taller de reparacién de la empresa cuatro riesgos laborales en el area de Corte y
conformado, siete en Frenos o Neumaticos, seis en Maquinado y dos en Subconjunto para los cuales se
propusieron las medidas correspondientes para evitarlos.

La aplicacion del indice Socioeconémico a partir de las herramientas Analisis Costo/ Beneficio y Costos
Sociales Intangibles permitié otorgar prioridad a las inversiones correspondientes para prevenir la
exposicion de los trabajadores a futuros riesgos laborales.

La aplicacion del indice Socioeconémico, es capaz de integrar tanto los analisis cuantitativos de efectos
negativos derivados del trabajo y los aspectos cualitativos.
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