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El tercer namero del séptimo volumen de 2023 de la Revista Cubana de Administracion Publica y
Empresarial aborda buenas practicas de gestion. Conforman el numero articulos originales, con autores
de Cuba, Ecuador y Brasil. Los articulos abordan temas relacionados con los modelos de innovacion
como la evaluacion organizacional en empresa de alta tecnologia biofarmacéutica, la innovacion en
pequefias empresas constructoras, la 1ISO 56002 en el desarrollo del sistema inteligente de transporte y la
innovacion frugal. También se abordan articulos relativos al desarrollo local, la percepcion ciudadana de
“buen gobierno”, la agricultura de conservacion y el nivel de circularidad, asi como la entropia de la
informacion en el ambito energético.

Entre las buenas practicas de gestion se reportan diversos métodos de evaluacion de la innovacion'™ para
conocer su impacto en la organizacion y la sociedad. La diversidad de contextos de la innovacion
complejiza su medicion,>® por la gran cantidad de variables, &mbitos y tipos de actores a medir, la calidad
y disponibilidad de la informacion,”® lo que requiere de la adopcion de enfoques integrados,®!*
holisticos!? y abiertos.'>

El articulo “Modelo de evaluacion de la gestion organizacional del ciclo I+D+l en empresa
biofarmacéutica de alta tecnologia (MEGO-EBAT): caso Centro de Inmunologia Molecular” tiene el
propdsito de valorar el transito de una Empresa de Ciencia Tecnologia e Innovacion (ECTI) de la
industria biofarmacéutica a una Empresa de Alta Tecnologia (EAT). EI Modelo aplica disimiles
encuestas de la innovacion,>!® listas de chequeo de los proyectos de 1+D+i,'®'" la gobernanza
corporativa,’® el cuadro de mando integral,**?* un programa de auditoria de desempefio de la I1+D+i?%>?3
e indicadores de eficiencia y eficacia derivados de los aprendizajes®* en su evolucion historica.?52

Los modelos de innovacion para las pequefias y medianas empresas (PYMES) estan soportados en:
marketing, ingenieria de servicios, teoria organizacional, plataformas, ecosistemas y modelos
financieros?’ y la creatividad.?® El articulo “Modelo de negocio para innovar en pequefias empresas
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hormigoneras” analiza los modelos de negocio en la construccién y propone uno basado en el modelo
Canvas para las pequefias empresas del sector con el objetivo de mejorar los procesos y competir en el
mercado. EI Modelo Canvas ha sido utilizado en diversos contextos?® como en la economia circular,3%3!
ecosistemas de plataforma,® en modelos de negocio y de innovacion en ciudades inteligentes con vision
holistica e integrada para la creacion de valor mas sostenible, para la transformacion de empresas
constructoras en la Industria 4.03* y en un modelo sostenible en empresas manufactureras como una
productora de baldosas ceramicas.®

El articulo “Gestion de gobierno orientado a la innovacion para ciudades inteligentes: ISO 56002 en el
desarrollo del sistema inteligente de transporte” aborda la gestion del gobierno orientado a la
innovacion? para las ciudades inteligentes, en particular para la implementacion del Sistema Inteligente
del Transporte (SIT), basado en un marco conceptual, metodolégico y normativo de la ISO 56002.% Las
operaciones del ciclo de gestion de la innovacion?: identificar oportunidades, crear y validar conceptos,
desarrollar y desplegar soluciones se aplican a un caso real, del SIT, generando, un controlador
semaforico nacional, un controlador maestro y las aplicaciones software para un centro de control.

Otros articulos se refieren al desarrollo local como la localizacion estratégica de los objetivos de
desarrollo sostenible en municipios cubanos, la gestion de la ciencia, tecnologia e innovacién en los
proyectos para el desarrollo local y la percepcion ciudadana del significado de “buen gobierno” en
materia de derechos humanos.

El procedimiento de localizacion estratégica de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)® en
municipios® cubanos como un instrumento novedoso y contextualizado a las necesidades de las
administraciones locales, se aborda en el articulo “Instrumento para la localizacion estratégica de los
objetivos de desarrollo sostenible en municipios cubanos”. Se emplea el método de definicion y solucion
de problemas, el Ciclo de Gestion: Planear, Hacer, Verificar, Actuar®® y la técnica de IADOV para
evaluar la satisfaccion de los municipios. Otro articulo es el titulado “Gestion publica de la ciencia,
tecnologia e innovacion en los proyectos de modalidad hibrida para el desarrollo local” que integra el
enfoque juridico, cuyo resultado revela estudios en ciencia, tecnologia y sociedad, y de prospectiva por
medio de relaciones juridicas contractuales.

El “Analisis de la percepcion ciudadana sobre el significado de “buen gobierno” en materia de derechos
humanos: casos moradores de Portoviejo-Ecuador” defiende que la percepcion ciudadana sobre un “Buen
Gobierno” tiene que ver con la calidad,*° periodicidad, eficacia y cumplimiento de los derechos humanos
que son responsabilidad del Estado, los cuales son: salud, educacion, seguridad, vivienda, proteccion
social y trabajo, asi como la seguridad ciudadana.*! Constituye un referente para valoracion de la
percepcidn de la satisfaccion de los ciudadanos con respecto al cumplimento de los derechos humanos
dentro del canton Portoviejo, Ecuador, para lo cual la participacion ciudadana*? en relacion a los servicios
publicos es vital.#344

Otros articulos estan vinculados con la agricultura de conservacion y las propiedades fisicas de los suelos
arroceros y la circularidad en el sector agroindustrial alimentario. El articulo “Agricultura de
conservaciony las propiedades fisicas de los suelos arroceros” aplicado en el sector agropecuario cubano,
propone convertir la Agricultura de Conservacion en una alternativa viable en la mejora de los atributos
fisicos y quimicos del suelo y puede ser una medida idénea para la adaptacion y mitigacion del cambio
climéatico en agroecosistemas arroceros.**46
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La economia circular constituye una de las buenas précticas de gestion en la actualidad, lo que requiere
también de transformaciones educativas dirigidas a la transicion de modelos de produccion y consumo
lineales, a circulares, en lo cual el aprendizaje activo puede ser de utilidad;*" tiene una relevante
significacion en la produccion de alimentos*® y la seguridad energética.*® La “Validacion de un
cuestionario sobre circularidad en el sector agroindustrial alimentario” contribuye con el establecimiento
de niveles de circularidad (NC) en el sector agroindustrial alimentario mediante un cuestionario de 46
elementos con una escala de 0 a 100 puntos, en cinco rangos de 20 puntos cada uno para cinco NC de
Muy Baja, Baja, Media, Alta y Muy Alta circularidad, equivalentes a las etapas de Linealidad,
Transicion, Circularidad y Sostenibilidad, se aplico a 10 organizaciones cubanas de producciones
diferentes y sienta las bases para establecer una metodologia de evaluacion y como lista de chequeo del
cumplimiento de requisitos de una norma para la certificacion de la circularidad en Cuba.

El articulo “Entropia de la informacion derivada de los estados operativos en los bloques energéticos”
propone un método para reducir el volumen de datos a manejar durante la explotacion de los bloques
energéticos, aplicando nuevos algoritmos de calculos més eficientes, haciendo valido el concepto de
Entropia de la Informacion,>®>* aplicada y desarrollada en la configuracion de los Monitores de Riesgos®?
de Nueva Generacion, cuyas propiedades son distintivas ante otras herramientas, utilizadas para el
analisis del estado de capacidad de trabajo en tiempo real.

Finalmente, la innovacion frugal como buena practica de gestion, relacionada con la capacidad de hacer
mas con menos aumentando el valor empresarial y social,®® se aborda en diferentes estudios
bibliométricos que destacan su contribucion en la sostenibilidad empresarial >**® la investigacion y
desarrollo local, la creacion de prototipos en pequefias y medianas empresas,®’ la estrategia de innovacion
para innovar en entornos con recursos limitados® y su potencial para impulsar la innovacion social.5%

Las ciudades inteligentes utilizan tecnologias digitales y de comunicacién, asi como, andlisis de datos
para crear un entorno de servicios eficiente y eficaz que mejore la calidad de vida urbana y promueva la
sostenibilidad®® y constituyen escenarios que pueden beneficiarse de la innovacion frugal. Estos
conceptos se articulan en el articulo titulado “Innovacion frugal para ciudades inteligentes y
colaborativas”, en el que se apuesta por la innovacion frugal en contextos de recursos limitados y se
aborda la aplicacion practica de los laboratorios de innovacion para la transformacion digital ®* como
espacios inclusivos de cocreacion, prototipado y aprendizaje, en el marco de los ecosistemas de
innovacion locales, asi como el uso de plataformas de Internet de las Cosas.
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