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Diversos topicos de la administracion publica y empresarial se muestran en el sexto volumen y tercer
numero del 2022 de la Revista Cubana de Administracion Publica y Empresarial. Conforman el niUmero
articulos originales y un caso de estudio, con autores de Cuba, Ecuador y China. Se muestran temas
relacionados con: la administracién publica y el régimen juridico, las politicas publicas de la Educcién
Superior, la seguridad energética, la seguridad ciudadana y la evaluacion de los servicios publicos a nivel
local, los tableros de mando y el cuadro de mando integral de la gestion del gobierno a nivel central, la
arquitectura de referencia de ecosistemas de datos, la intensidad tecnolégica en empresas de alta
tecnologia, las pequefias y medianas empresas y la integracion del sistema de direccion empresarial. En
esta editorial se analizan primero las tematicas de la administracion pablica y luego las del &mbito
empresarial, profundizando en los enfoques, conceptos, métodos y experiencias desarrolladas.

La administracion publica tiene varias acepciones segin el contexto historico, socioeconémico,
ambiental y tecnoldgico, los enfoques y el fundamento politico, ideoldgico, cientifico y metodoldgico,
las areas del conocimiento como la gestion, las juridicas, econdmicas, contables y financieras y las
tecnologias de informacién y comunicaciones, los métodos y herramientas, asi como la institucionalidad
con su sistema politico, marco juridico, politicas publicas, organizaciones, estructuras, la centralizacion,
interrelaciones e interdependencias y el nivel de aplicacion desde el gobierno central hasta lo local.

Asi, el articulo “Administracion publica, régimen juridico y globalizacion” alerta sobre los disimiles
peligros que entrafia la globalizacién de las normas juridicas internacionales con incidencia directa o
indirecta en las administraciones publicas nacionales y locales. Este movimiento de “globalizacién
juridica” y los retos juridicos que plantea, lo son en realidad del derecho administrativo en el que se
necesita proyectar en todos estos nuevos fenomenos juridicos los principios como la transparencia, la
participacion y la rendicion de cuentas.! Proteger la autonomia y particularidades de las administraciones
publicas nacionales y locales frente al fendmeno de la globalizacion convoca a un perfeccionamiento de
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la administracion publica de forma eficaz y eficiente, sin perder su esencia garantizadora de los derechos
que le reconoce la normativa vigente en defensa de los intereses y necesidades autdctonos y originarios.

Otra esencia de la administracion publica lo constituyen las politicas publicas que incluye su disefio,
ejecucion, evaluacion, control y perfeccionamiento alineadas a los derechos constitucionales.? Las
politicas publicas tienen el objetivo de garantizar el bienestar de la poblacion, en términos de los derechos
humanos universales (salud, educacion, alimentacion, vivienda, entre otros)® en respuesta a problemas
publicos*>® y necesidades sociales econdmicas y ambientales. Las politicas publicas son acciones que
ejecuta el gobierno® en los diferentes &mbitos de su actividad® con una orientacion normativa,’ temporal,
territorial® 3/ sectorial; en su disefio coexisten diferentes modelos de causalidad, intervencion y
evaluacion.

En el sector educativo las politicas publicas con enfoque integral inclusivo comprenden los conceptos de
pertenencia, igualdad, equidad y justicia social.’’ En el articulo “Politica ptblica del ciclo corto de la
educacion superior en Cuba” se ofrece a los jovenes cubanos una nueva via para su acceso mediante
programas de formacion de ciclo corto, en respuesta a la Constitucion de la Republica,'! las necesidades
del empleo y los objetivos de la Agenda 2030.%2

Otras politicas publicas se muestran en el articulo “Seguridad energética y cooperacion internacional de
China” en respuesta al contexto geopolitico internacional, los efectos del cambio climatico y la gran
estrategia de rejuvenecimiento de la nacion china con la construccion integral de un pais socialista
modernoy un desarrollo de alta calidad!®!* hacia el objetivo del segundo centenario.’® El articulo expone
las "cuatro revoluciones y una cooperacion” para la seguridad energética de China, centrada en promover
la revolucién del consumo de energia, del suministro de energia, de la tecnologia energética, del sistema
energético, asi como el fortalecimiento de la cooperacién internacional en todas las direcciones y en
condiciones abiertas.

La administracién publica en la actualidad también recaba de una mayor participacion ciudadana en el
disefio, implementacion y evaluacion de politicas pablicas,® que busca ser eficaz, legitima y eficiente,
impulsados por los gobiernos para el logro de estos fines.!’ El articulo “Seguridad ciudadana: su provision
desde la gestion local como una necesidad social de la ciencia”, aboga por la adopcidon de politicas
publicas descentralizadas orientadas al desarrollo con una propuesta de variables aplicadas en el territorio
guantanamero. Para evaluar las dimensiones y los indicadores de la calidad de vida y el enfrentamiento
de la actividad delictiva en la seguridad ciudadana se propone el andlisis factorial, el que se ha
demostrado es también un método Util para descubrir conocimiento a través de los indicadores de la
ciencia y la innovacion a nivel regional.*®

De igual forma el articulo “Propuesta para evaluar servicios publicos en el ambito local desde la
perspectiva ciudadana” destaca el papel de los actores involucrados en el desarrollo del territorio, con
una mayor participacion de la ciudadania y los empresarios para una gestion gubernamental mas
transparente y eficaz.’®'® De interés resulta la medicion de la inclusion por los ciudadanos y la
competitividad por el sector empresarial, a partir de indicadores que en ambos casos evallan el servicio,
la infraestructura, el desarrollo econdémico y la administracion.

Otras herramientas que facilitan la toma de decisiones se muestran en el articulo “Metodologia de los
Tableros y Cuadro de Mando Integral en la gestion de gobierno orientada a la innovaciéon”, con aplicacion
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en el gobierno central de Cuba!®?! para evaluar sistematicamente el cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo Econémico y Social al 2030.22 Inicialmente el Cuadro de Mando Integral (CMI) de Kaplan y
Norton se establecio para la identificacion del mapa estratégico empresarial y sus indicadores?® con
diversas aplicaciones segln las perspectivas de aprendizaje, procesos internos, clientes y financieras.?4%°
En la actualidad se han generalizado las perspectivas y los ambitos de aplicacion?%?’ incluyendo la
administracion publica a nivel local.?®

Merecida atencion la tiene la gestion de los datos con nuevos enfoques hacia una verdadera transicion a
una sociedad digital. Se trata de contrarrestar el efecto del enfoque tradicional centralizado, basado en
soluciones cerradas y no interoperables.?® La complejidad de los datos modernos, reconocidos en el
concepto Big data, definido frecuentemente a través de 5 Vs: volumen, variedad, velocidad, veracidad y
valor, impone otros desafios a la gestion integrada y descentralizada de datos. Asi, las arquitecturas de
datos han venido evolucionando, con la incorporacion de componentes arquitectonicos de Big data,*
enfoques descentralizados y arquitecturas de datos abiertos e interoperables.!

Uno de los enfoques representativos de esta evolucién lo constituyen los grafos de conocimiento que
descansan en una gestion basada en ontologias.®? El articulo “Arquitectura de referencia de ecosistemas
de datos basada en Data Mesh/Data Fabric” aborda estos enfoques emergentes y propone el disefio de
una arquitectura de referencia de ecosistemas de datos basada en las arquitecturas de datos que mejor
soportan la gestion de datos en este complejo escenario: Data Mesh y Data Fabric®® y el empleo de grafos
de conocimiento para la integracion®? Este enfoque de grafos de conocimiento también se aplica con éxito
en el entorno empresarial .3

Otras contribuciones se muestran en las empresas de alta tecnologia, las pequefias y medianas empresas
y la integracion del sistema de direccion empresarial. En el articulo “Intensidad tecnoldgica en el contexto
empresarial cubano” se propone el significado de Empresas de Grado Significativo de Intensidad
Tecnologica (EGSIT)*>%® y se compara con el de Empresa de Alta Tecnologia (EAT) estableciendo
indices compuestos para evaluar la intensidad tecnoldgica. Un aspecto a destacar es que un enfoque
integrado de la evaluacion de la tecnologia y la innovacién se hace necesario en el entorno empresarial
para una 3%)ma de decisiones mas efectiva ante los cambios sistematicos del entorno,®*8 lo que incluye a
las EAT.

El articulo “Pequenas y medianas empresas de Shanghai” muestra el papel de las politicas publicas y los
incentivos del gobierno de China en la promocidn de las pequefias y medianas empresas (PyMES) con
énfasis en la innovacion®® como una via para el desarrollo econdmico y social. Destacan entre los
mecanismos del gobierno los incentivos fiscales y financieros, el entorno optimizado de los negocios??
de alta calidad'* basado en la ley®® y los estandares internacionales con una orientacion a empresas
especializadas, sofisticadas, diferenciadas e innovadoras.

Otra tendencia es la integracion estratégica®*'*? en la direccion del sistema empresarial con enfoque a
procesos y el uso del Cuadro de Mando Integral.?>? Estos métodos se muestran en el articulo “Mejora
en el desempefio de la empresa ZEDAL S.A. a través del modelo de integracion DEISDE”. La aplicacion
del Modelo de direccion estratégica para la integracion del sistema de direccion en la empresa
(DEISDE)* en la sociedad mercantil cubana Zona Especial de Desarrollo y Actividades Logisticas
Wajay (ZEDAL) permitié determinar los objetivos estratégicos para el proximo quinquenio al conocer
los niveles de integracion de los procesos, el diagrama causa efecto®’3844 y el CMI.
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