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Resumen

El control de la gestion es vital para lograr resultados eficientes en cualquier organizacion, utilizando
herramientas que contribuyen a desarrollarlo adecuadamente, entre ellas la Contabilidad, que, como
sistema informativo, tiene una responsabilidad indiscutible en ese sentido. Particularmente la
Contabilidad de gestidn con sus sistemas de costeo brindan informacion util para el control y la toma de
decisiones, siendo necesario contar con sistemas adecuados a las particularidades de la entidad. En el
articulo se aborda el tema de los costos en la Union de Ferrocarriles de Cuba, donde se ha visto la
posibilidad, por las particularidades de su gestion, de implementar un sistema de costo basado en
actividades (ABC), confeccionandose una guia metodolégica para elaborarlo y uniformar los elementos
a considerar en las empresas de la Unién, lo cual se desarrolla por primera vez en Cuba.
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BASES METODOLOGICAS PARA UN SISTEMA DE COSTEO BASADO EN
ACTIVIDADES (ABC) PARA EL TRANSPORTE FERROVIARIO DE CARGA'Y
PASAJE DE LA UNION DE FERROCARRILES DE CUBA
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Abstract

Management control is vital for achieving efficient results in any organization. Tools that contribute to
its proper development include accounting, which, as an information system, has an undeniable
responsibility in this regard. Management accounting, in particular, with its costing systems, provides
useful information for control and decision-making. It is essential to have systems tailored to the specific
characteristics of the entity. This paper addresses the issue of costs in the Cuban Railway Union, where
the possibility of implementing an activity-based costing (ABC) system has been identified, given the
specific characteristics of its management. A methodological guide has been developed to create and
standardize the elements to be considered across the Union's companies, representing the first time such
a system has been implemented in Cuba.

Keywords: Management accounting, ABC costing systems, direct costs, indirect costs.
Introduccién

En el mundo actual es muy importante, que el proceso de toma de decisiones esté basado en la adecuada
gestion empresarial, lo que es la base fundamental para alcanzar resultados eficientes en la organizacion,
utilizando herramientas que lo facilitan y contribuyen con el proceso de toma de decisiones. Segln
Koontz & Weihrich, (2020)* la gestion empresarial se define, como el conjunto de procesos sistematicos
de planificacion, organizacion, direccion y control que se aplican para el cumplimiento de los objetivos
organizacionales con el uso éptimo de los recursos disponibles. Su control consiste en el seguimiento
ordenado de la ejecucidon de los planes y la comparacion de los resultados obtenidos con los objetivos
establecidos, con el fin de identificar desviaciones y adoptar medidas correctivas.?

Para que este control sea efectivo, es indispensable contar con informacion pertinente y oportuna sobre
los aspectos econdmicos y operativos de la organizacion. La utilizacion de los recursos de forma eficaz
y eficiente debe ser uno de los principales propoésitos del sistema de gestion de cualquier organizacion,
para garantizar el cumplimiento adecuado de sus objetivos estratégicos y de la misién encomendada. Hay
que destacar en este sentido, el papel de las ciencias contables, encargadas de procesar toda la
informacidn econémico — financiera y de brindar informacién Gtil para el proceso de toma de decisiones
en las organizaciones. Sus componentes, la Contabilidad financiera y la Contabilidad de gestion, estan
influenciados por el desarrollo que ha alcanzado la ciencia y la tecnologia en sentido general, tanto en la
esfera productiva como de los servicios, jugando un papel decisivo dentro del sistema informativo de
una organizacion, sus objetivos estan orientados hacia la comunicacion de informacién dtil a los distintos
usuarios de la misma, teniendo interés para uso interno y externo.®

Particularmente la Contabilidad de gestion, por los propdsitos que abarca como sistema informativo
contable, basado en los procesos internos de las organizaciones y sus relaciones con el entorno, es uno
de los instrumentos fundamentales que participa en el proceso de control de la gestion. Horngren, Datar
y Foster (2020),* plantean que la Contabilidad de gestion es el proceso de identificacion, medicion,
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acumulacion, analisis, preparacion, interpretacion y comunicacion de informacion financiera y operativa
que los administradores utilizan para planificar, evaluar y controlar dentro de una organizacion, y para
asegurar el uso apropiado de sus recursos. A diferencia de la Contabilidad financiera, que se orienta
principalmente a usuarios externos, la Contabilidad de gestion se centra en proporcionar informacion
para la toma de decisiones internas y el control operativo, segun afirman Mallo & Jiménez, (2021).°

En el entorno actual, la adquisicion y el uso de informacién, incluida la que se refiere a la gestion de
costos, es un factor crucial en la administracion eficaz de las organizaciones.® Los autores del articulo
sefialan que estos propositos se redinen en los sistemas de costeo que se elaboran en funcién de las
particularidades de cada organizacion.® Estas caracteristicas son las que determinan el tipo de sistema a
utilizar el cual debe brindar la informacidn necesaria y oportuna para tomar decisiones, contribuyendo al
proceso de gestion y su control.

La gestion empresarial en el sector estatal cubano, dentro del modelo econémico asumido, enfrenta el
imperativo de lograr eficiencia y sostenibilidad financiera en un contexto econémico complejo, como
sefiala el Decreto-Ley 34/2021.7 El control de la gestion emerge como funcion directiva esencial para
optimizar el uso de recursos limitados, monitorear el desempefio y corregir desviaciones. Esta funcion
requiere informacion confiable y oportuna, que es provista por la Contabilidad de gestion como
herramienta al servicio de la direccion.

Por otra parte, existe la Norma Especifica de Contabilidad de Gestion No.12, aprobada por la Resolucion
935/2018 del MFP,8 de aplicacion obligatoria para todas las entidades, donde se establece explicitamente
que las mismas deben elaborar un sistema de costo atendiendo a sus particularidades y en su contenido
se incluyen los aspectos a considerar para su disefio, adecuandolos a las caracteristicas de cada
organizacion

El articulo aborda los costos asociado a los servicios ferroviarios en Cuba, que constituyen un
componente estratégico para el desarrollo econdmico y social del pais, dada su funcién esencial en el
traslado de carga y pasajeros a lo largo del territorio insular. La Union de Ferrocarriles de Cuba (UFC),
entidad adscrita al Ministerio del Transporte (MITRANS), es la encargada de garantizar el servicio
publico de transporte ferroviario de carga y pasajeros en el pais, con altos niveles de seguridad y
eficiencia, pero actualmente, enfrenta desafios asociados a la situacion econdémica que sufre el pais, que,
alcanzando una gestion eficiente en sus diferentes areas, puede fortalecer la sostenibilidad y
competitividad de sus servicios.

Una de las herramientas necesarias para el control de la gestion y que por ende influye favorablemente
en el proceso de gestion y toma de decisiones, son los sistemas de costeo. Sin embargo, la organizacion
no dispone de un sistema de costo adecuado a las caracteristicas de las empresas de la Unidn, que
contribuya a brindar informacion util para mejorar los resultados, por lo cual el objetivo del articulo se
es la elaboracion de una Guia metodoldgica que garantice la implementacion de un sistema de costeo
basado en las actividades, (ABC) que responde perfectamente a las particularidades de este sector y tipo
de servicio. Este sistema determina el costo de los servicios finales (objetos de costo) a través de un
principio fundamental: son las actividades las que consumen recursos, y son los servicios finales los que
consumen actividades.®
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Materiales y Métodos

En el proceso investigativo, se utilizaron métodos tedricos y empiricos, asi como técnicas especificas
que facilitaron la identificacion de limitaciones, la recopilacion y el andlisis de informacién. Los métodos
tedricos empleados incluyeron el histérico-l6gico, para organizar la informacion y documentacion en su
devenir temporal y conexion causal; el analitico-sintético, para descomponer el objeto de estudio en sus
partes y luego integrar sus elementos esenciales en la propuesta de solucion; y el inductivo-deductivo,
que permitio derivar generalizaciones a partir de experiencias y aplicar principios generales al contexto
especifico de la UFC.

Se realizé un analisis econémico financiero consolidado?® del bienio 2024-2025 que confirmd aspectos
vinculados a la situacion patrimonial y de solvencia, asi como lo resultados operativos alcanzados en esa
etapa, también pudo observarse la existencia de altos costos fijos de administracién, mantenimiento y
amortizacion. Ademas, entre los métodos empiricos, se aplicaron la entrevista semiestructurada a
directivos, contadores y técnicos seleccionados, y la encuesta a especialistas, con el propdsito de recabar
percepciones y datos primarios sobre la situacién actual. Como técnicas de analisis integrado del
diagndstico’ ™ se utilizaron el diagrama causa-efecto para identificar las causas raices de las
limitaciones; el diagrama de Pareto, apoyado en el software MINITAB, para priorizar problemas segln
su frecuencia e impacto; y el método MICMAC (Matriz de Impactos Cruzados - Multiplicacion Aplicada
a una Clasificacion)!#® para el estudio prospectivo y la determinacion de variables clave dentro del
sistema de gestion empresarial.

La presentacién de datos se apoy6 en técnicas graficas como diagrama de barras y de pastel, empleadas
fundamentalmente en el analisis comparativo de estados financieros, rendimiento y razones econémicas.
En todos estos métodos, fue vital, el trabajo en grupo, que permitid escuchar e intercambiar criterios, que
contribuyeron decisivamente al desarrollo de la investigacion y a realizar el diagnoéstico, que reafirmo
que existen dificultades en el control de la gestidn en la empresa, o sea, se fundamenté el problema de
investigacion definido y se demostré la necesidad de trabajar en funcién de lograr un sistema de costo
adecuado.

El diagndstico realizado con las técnicas mencionadas, se centrd en tres pilares interrelacionados: los
sistemas de informacion, los procedimientos de gestion de costos y los mecanismos de analisis para la
toma de decisiones, pudiéndose constatar que las limitaciones de la informacién de costos tienen un
impacto directo en la calidad de la toma de decisiones, en la fijacion de tarifas que no tienen un
fundamento bien argumentado, decisiones administrativas y de carécter social de implementacion de
rutas, tanto de pasaje como de carga, que en la practica pueden ser mejoradas, entre otras.

La construccion del Diagrama de Ishikawa,'* para analizar de manera estructurada el efecto central:
Eficiencia Economica, permitié organizar las causas en cinco categorias principales interdependientes:
Sistema Contable; Base Normativa; Infraestructura; Sistemas de Informacién; y Recursos Humanos y
facilité visualizar la interaccion sistémica de estas causas, siendo la categoria Sistema Contable,
caracterizada por la ausencia de un manual de costos unificado, métodos de asignacién arbitrarios y una
contabilidad no trazable, la causa instrumental critica.’
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Por otra parte, el analisis estructural del Plano de influencias / dependencias indirectas potenciales®*
realizado, identifico como variables claves la ausencia de sistemas de costos confiables, la capacitacion
insuficiente del personal y la existencia de un sistema contable fragmentado - obsoleto, que se consideran
las que més inciden sobre la necesidad de incrementar la eficiencia en la gestion del control efectivo en
la UFC.

La problematica de la gestion de costos y el control de gestion en la UFC no es un asunto técnico aislado,
sino que posee una profunda imbricacidn con las principales estrategias de desarrollo econémico y social
del pais. Su resolucion impacta directamente en la capacidad de cumplir los objetivos nacionales, tal
como se desprende del anélisis de correspondencia realizado entre el objeto de estudio y los documentos
rectores consultados como los Lineamientos de la Politica Economica y Social del Partido y la
Revolucion (2011),'® y los Macroprogramas del Plan Nacional de Desarrollo Econdémico y Social
(PNDES) 2030.%°

Resultados y Discusion

Dada la complejidad que implica implementar un sistema ABC de manera integral, la investigacion se
enfoco en un primer paso estratégico: disefiar las Bases metodoldgicas como una guia rectora para una
futura implementacion gradual. Este disefio no solo responde a un requerimiento técnico y normativo
(Decreto-Ley 34, NEC No. 128), sino que se constituye en el instrumento fundamental para transformar
la informacion en una herramienta efectiva de control y direccion empresarial, siendo el nucleo
propositivo del resultado alcanzado. La fundamentacion del tema se basa, primeramente, en el indice
global de impacto analizado, como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Evaluacion de Innovaciones mediante indice Global de Impacto-Factibilidad.

. indice
. e Impacto| Factibilidad
Innovacion Clasificacion Global Subcausas
(1-5) (1-5)
(I1xF)
e Ausencia sistema costeo
confiable
Sistema de Asignacion arbitraria costos
costeo ABC Proceso 5 4 2 indirectos
Desconexidn indicadores
operativo-financieros
Programa Insuficiente capacitacion
integral de Organizacional 3 5 15 personal
Capacitacion econémico/directivo
Integracion Fragmentacion y
Sistemas Tecnoldgica 5 2 10 obsolescencia sistemas
contables contables

Fuente: Elaboracion propia adaptando la técnica de'!
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Se consider6 ademas, la operatividad de esta Union es un entramado de actividades interdependientes
con altos costos indirectos (mantenimiento, control de trafico, administracién, energia de traccion),
siendo los sistemas de costeo tradicionales, como el costeo por procesos (implicito en la practica actual),
incapaces de gestionar esta complejidad, debido a que promedian costos y utilizan bases de asignacién
volumeétricas (como el tonelaje total), enmascarando la realidad econémica de servicios heterogéneos.

El Sistema ABC, en cambio, es el Unico sistema de costeo que, por su concepcion, es la materializacion
técnica de este mandato. Su légica, basada en que los recursos primero se relacionan con las actividades
y luego estas con los objetos de costo, vinculados mediante inductores de costo técnicos y medibles,®
establece la relacion causal que la norma exige. Por tanto, la implementacion del ABC no significa una
mera mejora técnica, sino la via para que la UFC cumpla con la normativa contable nacional vigente
(NEC 12) y supere la situacion que en la actualidad no le permite el sistema de costo que se utiliza.

Las ""Bases Metodoldgicas para el Sistema de Costeo ABC en la UFC™ elaboradas, se constituyen en un
documento formal emitido por la Direccién Econdmica de la Union. Su objetivo general es establecer
los principios, la estructura, los procedimientos y las metodologias generales para que las empresas
operadoras de la UFC elaboren e implementen sus Sistemas de Costeo Basado en Actividades (ABC),
garantizando el control de la gestion, la transparencia econdémica y el cumplimiento de la NEC No. 12.
Al realizar el disefio de las bases en ese documento rector, se considerd que el mismo debe incluir los
objetivos, alcance, marco normativo en que se basa, principios, etapas y fases del procedimiento,
teniendo en cuenta que su contenido es general y orientativo.

Estos aspectos se detallan a continuacion.
l. Objetivo:

Establecer el marco metodoldgico general para que las empresas operadoras de la UFC disefien e
implementen un Sistema de Costeo Basado en Actividades (ABC) que, partiendo de la estructura
contable vigente, permita:

e Asignar racionalmente los costos registrados en las cuentas gastos de operaciones, gastos
administrativos, produccién en proceso y costo de produccion a los objetos de costo finales
(servicios de transporte).

e Calcular con precision el costo unitario de los servicios (por tonelada-kilémetro, pasajero-
kilometro, tren-kilémetro, etc.).

e Fundamentar técnicamente la elaboracion de fichas de costo para la tarifacion, en cumplimiento
de la Resolucion 148/2023.2°

e Generar informacion para el analisis de rentabilidad por servicio, ruta o cliente, y para el control
de gestion por areas de responsabilidad.

Il. Alcance y marco normativo
Alcance: Aplicable a todas las empresas operadoras de la UFC y sus UEB.

Base Normativa:
e NEC 12 "Contabilidad de Gestion™: Define principios y métodos.
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Resolucién 494/2016 del MFP: Establece el plan de cuentas y el uso de las cuentas aqui
referidas.?t

Resolucion 148/2023 del MFP: Metodologia para fichas de costo.?

Normativa interna de la UFC: Definicion de objetos de costo e indicadores productivos.

Principios rectores del Sistema de Costeo ABC ferroviario

El sistema de costeo debe fundamentarse en principios de gestion que garanticen su utilidad,
confiabilidad y alineacion con los objetivos estratégicos. Los principios rectores propuestos son:

1.

V.

Integralidad: El sistema debe capturar y asignar la totalidad de los recursos consumidos (gastos
directos e indirectos) a los objetos de costo finales (servicios, rutas), garantizando un célculo
completo del costo del servicio.

Transparencia y Trazabilidad: La asignacion de costos debe ser clara, documentada y rastreable.
Cada costo final debe poder vincularse a su origen mediante relaciones légicas y medibles,
eliminando la arbitrariedad.

Utilidad Gerencial (Enfoque en la Toma de Decisiones): La informacion generada debe ser
pertinente, oportuna y presentada de manera comprensible para apoyar decisiones operativas,
tacticas y estratégicas de todos los niveles de direccion.

Consistencia y Uniformidad: La metodologia debe ser homogénea en todas las empresas
operadoras de la UFC, permitiendo la consolidacion, comparacion y benchmarking interno, asi
como la aplicacion de una politica de costos unificada.

Anélisis por Procesos (Enfoque en Actividades): El sistema debe identificar y medir el costo de
los procesos y actividades claves que componen la cadena de valor del transporte ferroviario,
como el mantenimiento, la traccion y la gestion del trafico. Este principio se materializa mediante
la adopcién de la metodologia ABC (Costeo Basado en Actividades), la cual opera bajo los
siguientes criterios técnicos fundamentales:

a. Causalidad Técnica: Utiliza inductores de costo (cost drivers) con una relacion técnica 'y
cuantificable con el consumo de recursos (ej.: tonelada-kilémetro para la traccion, horas-
hombre para mantenimiento).

b. Jerarquia en la Asignacion: Reconoce la cadena de valor interna, asignando los costos de
los servicios de apoyo (ej.: talleres) a las actividades operativas principales, y de estas a
los servicios finales.

Flexibilidad y Escalabilidad: El disefio debe permitir adaptaciones a cambios en la operativa, la
estructura organizativa o la normativa, y debe poder escalarse en complejidad (ej.: de un modelo
inicial simplificado a uno mas detallado) sin perder coherencia.

Estructura contable de costos en la UFC: punto de partida

El sistema ABC se construye sobre el registro contable existente, enriqueciéndolo al perfeccionar el
contenido de las cuentas para el registro adecuado de los gastos directos e indirectos a partir de la correcta
clasificacion de los gastos que se incluyen en el costo. Al analizarse los niveles de registro debe analizarse
la existencia de actividades, lo que ademas debe considerarse en toda la documentacion primaria, que
sera adaptada a las necesidades informativas del nuevo sistema.
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V. Fases y pasos del procedimiento-

El procedimiento esta constituido por 4 fases y 10 pasos, mediante los cuales, en un orden légico, se
desarrollan los aspectos propios de un sistema de costeo ABC, explicandose la forma de realizarlos

Fase I: Definicion y clasificacion de los gastos
Paso 1: Definicion de gastos que se incluyen en el costo del servicio.

e Se incluyen: Todos los gastos necesarios para la prestacion del servicio, asociados al periodo
contable, derivados de la utilizacion de:
o Activos fijos (depreciacion, arrendamiento).
o Materiales, combustibles y energia.
o Fuerza de trabajo (salarios y aportes).
o Servicios terceros (mantenimiento, seguros, fletes).
o Gastos generales de administracion y operacion.
e No seincluyen:
Gastos financieros (intereses, diferencias de cambio).
Pérdidas por deterioro de activos no operativas.
Sanciones, multas y donaciones.
Gastos de periodos anteriores.
El impuesto sobre utilidades.

O O O O O

Paso 2: Clasificacion de los gastos por su relacién con el servicio

Por su relacion con el objeto de costo (el servicio), los costos se clasifican en directos e indirectos
e Costos Directos: Son muy pocos en el ferrocarril. Gastos que se pueden identificar
exclusivamente con un servicio especifico sin necesidad de prorrateos (ej.: combustible cargado
a una locomotora para un viaje especifico).
o Costos Indirectos: Gastos que benefician a muchos servicios y no se pueden identificar
directamente con uno solo. Requieren un criterio de reparto. Ejemplo: Salario del jefe del taller,
energia de la oficina central, depreciacion de AFT del taller.

Fase Il: Identificacidn de procesos y actividades
Paso 3: Identificacion de Procesos Claves y de Apoyo

A partir de la existencia de un Mapa de procesos, se definen los mismos en claves y de apoyo, como
aquellos que agregan valor, tal como se muestra en la Tabla 2.
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Tabla 2. Clasificacion de procesos del sistema ferroviario

Categoria Nombre del Subproceso Objetivo Principal
del Proceso Proceso
Proceso Operaciony | 1.1 Planificacion y Control Coordinar y ejecutar el
Clave Tréfico del Trafico movimiento seguro y eficiente de
Ferroviario trenes en la red.
1.2 Ejecucion de la Operar fisicamente los trenes de
Traccion y Conduccion pasajeros y carga.
Proceso Mantenimiento | 2.1 Mantenimiento Conservar la flota en condiciones
Clave del Material | Preventivo Programado operativas dptimas mediante
Rodante acciones planificadas.
2.2 Reparacion Correctiva Restaurar la operatividad de la
y de Averias flota tras una falla o averia.
Proceso Operaciones de | (Sin subproceso definido) Gestionar la manipulacion de
Clave Terminal y carga, atencion a pasajeros y
Logistica operaciones en terminales.
Proceso de | Administracion | 4.1 Direccion y Control Dirigir, supervisar y controlar los
Apoyo y Gestion Administrativo recursos financieros, humanos y
General administrativos de la entidad.
4.2 Servicios Generales de Brindar los servicios de soporte
Apoyo logistico y de infraestructura
necesarios para el funcionamiento
general.

Fuente: Elaboracién propia

Paso 4: Catalogacion de Actividades dentro de cada Proceso

Segun Kaplan & Anderson, 2007.22 una actividad es un conjunto de tareas u operaciones homogéneas
que consumen recursos (tiempo, materiales, mano de obra) y que se realizan con un propoésito especifico
dentro de la organizacion, lo que indica la necesidad de poder definir las actividades correctamente
mediante el analisis de los procesos, observando como es viable la organizacion de los mismos
atendiendo a esas actividades y su relacion con los recursos utilizados. Es importante establecer un nivel
que limite la seleccién de una actividad.

Teniendo en cuenta esta situacion se elabord un catalogo de actividades minimas, que pueden ampliarse
o disminuirse dependiendo de las caracteristicas de cada empresa, cuando se identifiquen por cualquier
jefe de area al detectar un conjunto de tareas recurrentes no cubiertas en el catalogo. EI mismo consta de
instrucciones de uso y las actividades determinadas para cada subproceso definido en cada uno de los
procesos claves y de apoyo, como se muestra en el siguiente ejemplo:

Proceso 1: Operacién y trafico ferroviario

Subproceso 1.1: Planificacion y Control del Trafico (Ver Tabla 3)
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Tabla 3. Planificacion y control del trafico

restablecer la circulacion.

Cddigo | Nombre de la Descripcion Operativa Unidad de Responsable
Actividad Medida Fisica | de Medicion
(Inductor)
OP-01 | Planificacion de Elaboracion de horarios, NUmero de Jefe de Tréfico
Trenes y Rutas asignacion de material rodante y | trenes
tripulaciones a los servicios planificados
programados.
OP-02 | Expediciony Autorizacion de salida, entrega | NUmero de Despachador
Despacho de de d6rdenes de marchay control | trenes expedidos
Trenes de la salida puntual desde
terminales.
OP-03 | Control de Monitoreo, regulacion y Horas de control | Controlador de
Circulacién en seguimiento de trenes en en puesto de Trafico
Ruta circulacion para garantizar mando
seguridad y cumplimiento del
horario.
OP-04 | Gestion de Coordinacion de respuestas ante | NUmero de Jefe de Turno
Incidentes y averias, accidentes o incidentes
Contingencias interrupciones del servicio para | atendidos

Fase Il1: Asignacion y célculo

Fuente: Elaboracion propia

Paso 5: Seleccion de Generadores de Costo (Inductores)

Para cada actividad del catalogo, se debe seleccionar un generador de costo que:
1. Tenga una relacién causal y técnica con el consumo de recursos de la actividad.
2. Sea medible objetivamente a partir de datos operativos.
3. Esté disponible de manera oportuna.

A continuacion, se muestran ejemplos de generadores seleccionados y posibles a utilizar:

v’ Para el servicio de conduccidon de trenes de pasajeros, el generador de costo seleccionado es el
Pasajero-Kilometro. Esto significa que los costos de esta actividad (salario del maquinista,
consumo de combustible, desgaste de la locomotora) no se asignan por igual a todos los viajes,
sino en proporcidn a cuantos pasajeros se transportan y qué distancia recorren. Por ejemplo, un
tren que lleva 200 pasajeros desde La Habana a Santiago (800 km) consumird mas recursos
asignados que un tren que lleva 50 pasajeros entre Matanzas y Cardenas (60 km), porque genera
160,000 pax-km frente a solo 3,000 pax-km. Esto permite saber exactamente cuanto cuesta
transportar a cada pasajero en cada ruta.

v' En el caso de los trenes de carga, el generador Tonelada-Kilémetro Bruta mide el esfuerzo real
de traccion. Imaginemos dos trenes que viajan la misma distancia: uno lleva 1,000 toneladas de
azucar y otro lleva 500 toneladas de combustible. Aunque el segundo es mas liviano, si su tren
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completo (locomotora + vagones + carga) pesa mas en total, consumird més recursos. El sistema
ABC asignard mas costos de conduccién al tren que mayor masa total mueve por kilémetro, no
solo al que transporta mas carga comercial. Asi se refleja que mover un tren pesado cuesta mas
en combustible y desgaste que uno ligero, aunque la carga pagada sea menor.

Paso 6: Asignacion de Costos a Actividades

Los costos indirectos registrados contablemente se acumulan en los procesos y se distribuyen a las
actividades, mediante una cuota, que se calcula dividiendo el costo indirecto entre una base de
distribucion que lo caracterice.

Paso 7: Calculo de la Tasa de Actividad

Una vez acumulados los costos en las actividades, se procede a calcular la tasa de distribucién de cada
actividad, usando su inductor especifico, mediante la division del costo acumulado en la actividad y su
inductor (generador)

Paso 8: Asignacion a Objetos de Costo Finales

En este paso se debe distribuir el costo acumulado en cada actividad hacia el servicio, siendo necesario
para ello:

1. Para cada objeto de costo, medir su consumo de cada generador.

2. Aplicar las tasas: Costo ABC del Objeto = X (Tasa Actividad * Consumo del generador del Objeto)

Fase IV: Aplicacién, anélisis vy control

Paso 9: Comparacion entre costo real y predeterminado: analisis de desviaciones

Para el andlisis de gestion, el costo real debe contrastarse con el Presupuesto por Actividades elaborado
previamente. Este presupuesto se construye aplicando la misma metodologia ABC: se pronostican los
niveles de produccidon (objetos de costo), se estima la demanda que estos ejerceran sobre cada actividad
(cantidad de inductores a consumir) y se calculan los costos presupuestados para cada actividad en base
a dichos consumos y a tarifas de recursos planificadas.

La comparacion sistematica entre el Costo Real por Actividades y el Presupuesto por Actividades genera
un anélisis de desviaciones, que permite identificar ineficiencias no solo en el precio de los recursos, sino
fundamentalmente en el consumo operativo de las actividades (eficiencia técnica).

También podréa elaborarse la Ficha de Costo Predeterminada, conforme a lo establecido en la Resolucién
148/2023.%° Esta ficha representa el documento oficial estandarizado que fija la estructura y los
parametros de costeo para cada servicio ferroviario.
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Conclusiones

El estudio realizado, las metodologias y experiencias consultadas en la bibliografia, asi como las
caracteristicas del sector ferroviario, permitieron definir al Sistema de Costeo Basado en Actividades
(ABC) como el més idoneo para ser implementado en este sector.

Las bases disefiadas permitiran a las empresas elaborar sus propios sistemas de costeo basados en las
actividades, conformadas por los principios, el procedimiento obligatorio desde la clasificacion de gastos,
un catalogo de actividades hasta el calculo del costo, adaptado al ferrocarril, lo que contribuird a mejorar
el control de la gestion en la UFC
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