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Resumen

El articulo tiene como objetivo proponer un sistema de indicadores para medir el impacto social,
territorial y local de los Parques Cientifico Tecnoldgicos en el contexto cubano, operando dentro del
marco normativo vigente. Como métodos principales, se empleo un analisis documental sistematico bajo
el enfoque de Ciencia, Tecnologia y Sociedad, seguido de la operacionalizacion de las dinamicas del
ecosistema mediante la Teoria del Cambio. A partir de este disefio, los resultados exponen una cadena
de valor social y una matriz integral que organiza las métricas en cinco dimensiones estratégicas:
desarrollo del potencial humano, soberania tecnolégica, equidad territorial, capital social y gobernanza.
Se concluye que esta metodologia evaluativa permite constatar de forma tangible cémo la gestion
operativa del parque funciona como catalizador del desarrollo local, demostrando que su éxito no debe
medirse exclusivamente mediante métricas financieras, sino por su capacidad para retener talento
cualificado, proveer soluciones tecnologicas soberanas y mejorar el bienestar colectivo de la poblacion.
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IMPACTO TERRITORIAL Y LOCAL DE LOS PARQUES CIENTIFICO TECNOLOGICOS

Palabras clave: Parque Cientifico Tecnoldgico, impacto social, desarrollo territorial, teoria del cambio,
soberania tecnoldgica, innovacion social.

Abstract

The paper aims to propose a system of indicators to measure the social, territorial, and local impact of
Science and Technology Parks in the Cuban context, operating within the current regulatory framework.
As primary methods, a systematic documentary analysis was employed under the Science, Technology,
and Society approach, followed by the operationalization of ecosystem dynamics using the Theory of
Change. Based on this design, the results present a social value chain and a comprehensive matrix that
organizes metrics into five strategic dimensions: development of human potential, technological
sovereignty, territorial equity, social capital, and governance. It is concluded that this evaluative
methodology allows for the tangible verification of how the operational management of the park
functions as a catalyst for local development, demonstrating that its success should not be measured
exclusively by financial metrics, but by its capacity to retain qualified talent, provide sovereign
technological solutions, and improve the collective wellbeing of the population.

Keywords: Science and Technology Park, social impact, territorial development, theory of change,
technological sovereignty, social innovation.

Introduccion

La evaluacién de los procesos de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) exige una distincion rigurosa
entre «resultado» e «impacto». Mientras que los resultados corresponden a los efectos directos de corto
y mediano plazo alcanzados mediante una intervencidn, el impacto abarca los cambios sostenibles de
largo plazo en las dimensiones econémica, ambiental y social.»? En el ambito académico y tecnoldgico,
el impacto se manifiesta cuando un actor social o econémico se apropia del conocimiento generado por
las actividades de Investigacion, Desarrollo e innovacion ( 1+D+i), reflejandose en la aportacion de valor
agregado y en la mejora de indicadores clave.?

Dentro de esta dindmica, el impacto social adquiere un valor distintivo al centrarse en las
transformaciones efectivas sobre la sociedad y las comunidades, promoviendo la equidad, el bienestar y
la calidad de vida.*® Su andlisis exige una perspectiva multidimensional que integre dimensiones
ambientales, econdmicas, socio-psicoldgicas, tecnoldgicas e institucional-legales.® Esta perspectiva se
articula tanto bajo esquemas de Creacion de Valor Compartido’ como a través de la cocreacion y
evaluacion dialégica con la ciudadania 8°, superando visiones puramente mercantilistas de la innovacion.
Sin embargo, la comunidad cientifica coincide en que la medicion de este fendmeno —esencialmente
complejo y controversial'>— demanda la consolidacion de un marco metodoldgico riguroso que traduzca
dicha complejidad en instrumentos operativos, indicadores e insumos de célculo capaces de dar
trazabilidad al cambio social generado.
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En Cuba, el impacto social de la CTI posee una dimension ético-politica ineludible, pues concibe la
ciencia y la tecnologia como procesos sociales orientados a la satisfaccion de necesidades colectivas y al
desarrollo humano.!! Desde esta perspectiva, el impacto va méas alla del cumplimiento formal de metas
de investigacion; representa un beneficio duradero que transforma sectores estratégicos como la salud,
la educacidn, la alimentacion y la toma de decisiones gubernamentales. Como sostienen Quevedo y
Rodriguez,'? la utilidad social y la sostenibilidad de los cambios constituyen la métrica principal de éxito
de la actividad cientifica.

Para materializar el valor agregado de la CTI en la sociedad contemporanea, las estructuras
dinamizadoras por excelencia son los Parques Cientifico Tecnoldgicos (PCT). De acuerdo con la
Asociacion Internacional de Parques Cientificos y Areas de Innovacion (IASP) —definicion adoptada
en el Articulo 3 del Decreto 363/2019 de Cuba,>—un PCT es una organizacion gestionada por
profesionales cuyo objetivo principal es incrementar la riqueza de su comunidad promoviendo la cultura
de la innovacidn, el flujo de conocimiento entre universidades, empresas y mercados, y la incubacion de
empresas innovadoras.'4

El desarrollo local y territorial se erige como una contribucion central y estratégica de los PCT. La
literatura especializada enfatiza que, para lograr una transformacion efectiva en las comunidades, los
PCT deben actuar bajo un esquema de concatenacion estratégica entre el gobierno local, la universidad
y el sector empresarial. Asimismo, su modelo de gestion debe priorizar la solucion de problemas sociales,
la gobernanza participativa y la sostenibilidad ambiental, aspectos directamente vinculados a sus ejes
estratégicos de localizacion, zona de actuacion y posicionamiento en el flujo tecnoldgico.’

A pesar de la existencia de diversos sistemas internacionales para evaluar el desempefio de los PCT, sus
concepciones e indicadores con frecuencia no se adecuan a las especificidades del modelo cubano de
PCT establecido en el Decreto 363/2019. Esta limitacion evidencia la necesidad de contar con
metodologias adaptadas que permitan valorar adecuadamente su contribucion al entorno
socioeconémico.

En atencion a este problema, el objetivo del articulo es disefiar un sistema de indicadores para evaluar el
impacto de un Parque Cientifico-Tecnoldgico cubano en el desarrollo local y territorial.

Materiales y Métodos

Se empled un disefio de estudio de caso de caracter descriptivo-explicativo, centrado en la estructura y
gestion de un (PCT) en el contexto cubano. La investigacion asumi6 un enfoque mixto que integra
métodos cualitativos y cuantitativos, sustentado epistemoldgicamente en la corriente de los Estudios de
Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) y los principios de la Evaluacion de Impacto Social (EIS). Para
articular conceptualmente la relacién entre las acciones del parque y las transformaciones esperadas a
nivel territorial, el disefio de los indicadores adopto la logica de la teoria del cambio, diferenciando
operacionalmente entre productos directos (outputs) e impactos a mediano y largo plazo (outcomes).
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La ruta seguida para la conformacién del sistema de indicadores propuesto se desarrollé en dos fases
principales:

Fase 1. Analisis documental y contextual

En esta fase se realiz6 una revision sistematica y sintesis bibliografica del estado del arte, combinando
la produccidn cientifica internacional sobre la Evaluacidn del Impacto Social (EIS) en parques cientificos
y tecnoldgicos con el marco metodolégico y normativo nacional cubano. Asimismo, se adopt6 la
perspectiva de Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) para comprender la innovacion no solo como un
proceso técnico o econémico, sino como un fenémeno social profundamente arraigado en el territorio.

Cuba posee una trayectoria singular en la evaluacion del impacto de la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion (CTI), fundamentada en la orientacion social de su politica cientifica y en el rol central de la
I+D estatal para el desarrollo. Aunque carece de un marco metodoldgico estandarizado para Parques

Cientificos y Tecnoldgicos (PCT), las experiencias sectoriales previas aportan insumos tedricos y

metodoldgicos clave para esta investigacion:

e Marco conceptual Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS), este constituye el sustento epistemologico
de la produccién académica nacional sobre el vinculo entre innovacion y desarrollo social.*® Las
investigaciones sobre la politica de CTI destacan la necesidad de desarrollar el potencial cientifico-
tecnoldgico y optimizar su impacto socioeconémico.

e Metodologia de la Nomenclatura del CITMA, desde el afio 2000, el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Medio Ambiente implementd la Nomenclatura de Bienes y Servicios con Valor
Agregado por la CTI, evaluando el impacto en seis destinos: economia, salud, educacion, ciencia y
tecnologia, medio ambiente y desarrollo social.’® Pese a sus avances econdmicos, la dimension social
requiere un mayor desarrollo de indicadores especificos orientados a elevar la calidad de vida y los
servicios basicos de la poblacion.20-22

« Evaluacion participativa en el Programa de Innovacion Agropecuaria Local (PIAL), que representa
el ejercicio mas riguroso de evaluacion de impacto territorial en Cuba. Mediante métodos socio-
antropologicos, analisis costo-beneficio y evaluacion participativa, demostro el fortalecimiento de
capacidades locales y la viabilidad del financiamiento en bienestar comunitario.?>

e Evaluacion de la CTI y desarrollo territorial, en el marco del perfeccionamiento del modelo
econdmico, se consolidan nuevos enfoques que articulan la educacion superior, el gobierno y el
desarrollo local, enfatizando la creacion de capacidades humanas, tecnoldgicas e institucionales.?®

Si bien estas experiencias aportan herramientas valiosas —el enfoque CTS de Nufiez Jover, la
Nomenclatura del CITMA y la evaluacién participativa (PIAL)—, la literatura confirma la ausencia de
una metodologia validada que aborde la complejidad multidimensional y multisectorial propia de un PCT
en Cuba.

Para materializar el valor agregado de la CTI en la sociedad contemporanea, las estructuras
dinamizadoras por excelencia son los Parques Cientifico Tecnolégicos (PCT). En el contexto de la
actualizacion del modelo econdémico cubano, estas estructuras asumen el rol de entidades de interfaz;
como sefialan Rodriguez Batista y NUfiez Jover,?® su prop6sito es superar la desconexion histdrica entre
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el potencial investigativo de las universidades y las demandas del tejido productivo, operando como
catalizadores que trasladan el conocimiento hacia la solucién de problemas estructurales a nivel local.

El andlisis también se centro en identificar cbmo los modelos de gestion tecnoldgica pueden orientarse
al desarrollo local, examinando las regulaciones vigentes en el pais (especificamente el Decreto
363/2019) y las metas estratégicas planteadas en el Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social al
2030 (PNDES 2030). Esta fase permitié fundamentar conceptualmente la necesidad de evaluar el
impacto territorial desde una mirada cualitativa e inclusiva, superando las metricas tradicionales
centradas exclusivamente en la rentabilidad financiera.

El estudio adopta la Teoria del Cambio como marco légico de referencia. Esta metodologia resulta idonea
para desglosar la cadena causal de los Parques Cientifico Tecnologicos (PCT), permitiendo trazar una
relacion clara entre las actividades de gestion tecnoldgica y los resultados transformadores a nivel local.?’

Al aplicar este enfoque, no se pretende construir un nuevo marco tedrico, sino operacionalizar la
medicién del desempefio mediante indicadores especificos que visibilicen como la ciencia y la
innovacion se traducen en valor de uso social para el desarrollo del territorio."

Fase 2. Operacionalizacion y disefio del sistema

Esta fase comprendié la formulacién de la arquitectura conceptual del sistema y la seleccion de sus

componentes operativos para la evaluacion del impacto en el entorno local y territorial:

e Teoria del Cambioy Mapeo Causal: Se disefié un modelo causal estructurado en forma de cadena de
valor social que mapea como las operaciones del parque se traducen progresivamente en valor
territorial a través de cinco eslabones concatenados.

o Estructuracion de Dimensiones e Indicadores: A partir del mapa causal, se definieron las dimensiones
de impacto, determinando los indicadores proyectados (tanto cuantitativos como cualitativos)
necesarios para medir cada nivel de transformacion. Esta operacionalizacion garantiza evaluar desde
la gobernanza, la retencion del talento humano hasta la equidad territorial, la transferencia
tecnoldgica y la apropiacion social del conocimiento en el municipio y la provincia.

Teoria del Cambio y Mapeo Causal

Para la estructuracion del sistema de indicadores, se disefié un modelo causal fundamentado en la Teoria
del Cambio. Este enfoque permite mapear como las operaciones y la gestion del Parque Cientifico
Tecnoldgico se traducen progresivamente en valor social mediante cinco eslabones concatenados
(Figural).
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[Contexto Normativo: Decreto 363/2019]
1

1. INSUMOS (Inputs)
(Inversién publica, Capital humano, Infraestructura)

Il
2. ACTIVIDADES (Activities)
(I+D+i, Incubacion EBT, Transferencia tecnoldgica)

|

3. PRODUCTOS (Outputs)
(Software, Servicios TIC, Empresas creadas)

1l
4. RESULTADOS (Outcomes)
(Empleos cualificados, Gobierno digital, Soberania)

I
5 IMPACTO SOCIAL (Impacts)
(Calidad de vida, Equidad territorial, Cohesion)

I

v

[Meta Macro: PNDES 2030]

Figura 1. Modelo causal para aplicacion de la Teoria del Cambio en el sistema de indicadores para el
desarrollo territorial y local de un PCT cubano.
Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, la arquitectura del modelo articula organicamente los imperativos del contexto normativo
nacional (Decreto 363/2019) con los objetivos estratégicos macro de desarrollo territorial expuestos en
el Plan Nacional de Desarrollo Econdmico y Social al 2030 (PNDES 2030).

La secuencia légica interrelacionada del modelo se compone de los siguientes niveles analiticos:

Insumos (Inputs): Constituyen los recursos fundamentales requeridos para poner en marcha la
dindmica del ecosistema, abarcando la Inversion publica, el Capital humano, la Infraestructura
técnica y las Alianzas estratégicas.

Actividades (Activities): Comprenden los procesos operativos, de gestion y transformacion
ejecutados por el parque, centrados en la Investigacion, Desarrollo e innovacion (1+D+i), la
Incubacion de Empresas de Base Tecnoldgica (EBT), la Transferencia tecnoldgica y los programas
de Formacion especializada.

Productos (Outputs): Representan los bienes, entregables e indicadores de salida directos e
inmediatos derivados de las actividades del parque, tales como desarrollos de Software, Servicios
TIC, Empresas creadas y Publicaciones cientificas.

Resultados (Outcomes): Expresan los efectos intermedios a mediano plazo generados en el entorno
socioecondémico y productivo, visibilizados en la creacion de Empleos cualificados, la Sustitucion de
importaciones, la expansion del Gobierno digital y el fortalecimiento de la Soberania tecnolégica.
Impacto Social (Impacts): Evalla las transformaciones estructurales, sistémicas y de largo plazo a
las que contribuye el parque en la sociedad, medidas en términos de Mejora de la calidad de vida,
Equidad territorial, Desarrollo de capacidades, Cohesidn social y consolidacion de la Ciudadania
digital.
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Dentro de esta estructura, cada transicion Idgica entre los cinco eslabones concatenados se condiciona
por el establecimiento y verificacion empirica de supuestos causales. La comprobacion sistematica de
estos supuestos permite contrastar la validez de la ruta de transformacion propuesta, garantizando que el
vinculo causa-efecto entre las operaciones internas del parque y el desarrollo social del entorno mantenga
una relacion metodoldgicamente sélida y coherente con las metas del PNDES 2030.

Estructuracién de las dimensiones e indicadores

La base conceptual de la propuesta se fundamentd en el disefio de un sistema multidimensional de

indicadores, articulado en funcion de las particularidades del sector de las tecnologias de la informacién

y la comunicacion (TIC), las exigencias del desarrollo territorial y el marco regulatorio cubano (Decreto

No. 363/2019 y PNDES 2030). Dicha perspectiva coincide con la concepcion de la innovacién como «un

fendomeno socialmente distribuido que puede y debe expresarse en todos los ambitos de la sociedad»?,

postulado que orienta la evaluacion del impacto tecnoldgico a trascender las métricas habituales de

produccion para examinar transformaciones efectivas en la calidad de vida de las personas. Bajo este

principio, las variables se organizaron funcionalmente en cinco dimensiones de impacto:

« Desarrollo del potencial humano: Formacion de capacidades técnicas avanzadas, retencion de talento
calificado y generacién de empleos de alto valor agregado a escala local.

« Soberania tecnoldgica e innovacion social: Creacion de soluciones digitales dirigidas a resolver
demandas prioritarias de la sociedad y del tejido productivo territorial.

o Equidad territorial y acceso: Distribucion inclusiva de los beneficios tecnoldgicos para reducir
brechas digitales en el entorno territorial.

« Capital social y articulacion multiactor: Fortalecimiento de las redes de cooperacion bajo el modelo
de cuédruple hélice (universidad-empresa-gobierno-comunidad).

« Sostenibilidad y gobernanza del impacto: Alineacion estratégica con las politicas de desarrollo local
e institucionalizacion de las transformaciones alcanzadas.

Una vez definida la arquitectura causal basada en la Teoria del Cambio (Figura 1), se procedio a la
operacionalizacion de cada uno de sus cinco eslabones. Para ello, se estructurd un sistema de indicadores
adaptados al contexto de los parques cientificos tecnolégicos en Cuba, articulando las dimensiones de
desarrollo local con las métricas cuantitativas y cualitativas requeridas para evaluar desde los Insumos
iniciales hasta el Impacto Social esperado.

La matriz de integracion de indicadores que cierran esta Fase 2 se presenta en la Tabla 1. La propuesta
articula en una sola estructura los eslabones Idgicos del modelo causal de la Teoria del Cambio y las
dimensiones de impacto social y la totalidad de los indicadores con sus métricas, que permitiran a un
PCT cubano conocer su contribucién al desarrollo local y territorial.
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Tabla 1. Matriz de Integracion: Modelo Causal, Dimensiones e Indicadores de un PCT en el contexto

cubano
Eslabon  Causal | Dimension de | Indicadores  Integrados (KPIs y | Nivel de Medicion /
(Teoria del | Impacto Métricas) Impacto Esperado
Cambio)
1. INSUMOS | Sostenibilidad | « Aporte del presupuesto territorial a | Evaluacién de Insumos
(Inputs) y Gobernanza | I+D+i: Porcentaje del Presupuesto | y Alianzas: Mide Ila
del Impacto Municipal/Provincial 'y  fondos de | movilizacion de recursos
desarrollo local asignados al PCTLH. financieros y la
» Alianzas con Administraciones | articulacion politico-
Publicas y Gobiernos Locales: Cantidad | institucional inicial para
de acuerdos de cooperacion formalizados | sostener el ecosistema.
entre el PCT, universidades, gobiernos y
empresas.
2. Capital Social | « Proyectos de 1+D+i en incubacion | Evaluacion de Procesos
ACTIVIDADES |y Articulacion | multiactor: Proporcion de proyectos que | e Investigacion:
(Activities) Multiactor integran simultaneamente a la academia, | Garantiza que la

Desarrollo del
Potencial
Humano

sector publico y sector privado local.

« Inclusion de talentos y actores locales:

Cantidad de profesionales (estatal/privado)

y estudiantes de pregrado vinculados a

proyectos.

 Proyectos de sustitucion tecnoldgica:

Porcentaje de proyectos que ofrecen

alternativas  nacionales  viables a

importaciones.

» Proyectos en sectores estratégicos:

Porcentaje de proyectos orientados a salud,

educacion, administracién publica vy

gobierno electronico.

*Proyectos con componente educativo:
Porcentaje de proyectos con mddulos de
alfabetizacion digital o capacitacion
comunitaria.

ejecucion de la I+D+i sea
participativa, orientada a
la inclusion local vy
enfocada en prioridades
estratégicas del pais.

3. PRODUCTOS
(Outputs)

Soberania
Tecnolégica e
Innovacion
Social

e Incubacion de MIPYMES y Spin-offs
/ Start-ups: NUmero de empresas de base
tecnoldgica (EBT) nacidas o aceleradas.

o Transferencia tecnol6gica al sector
productivo: Soluciones digitales,
registros y productos de software
transferidos a entidades del territorio.
Participacion y liderazgo femenino:
Porcentaje de mujeres en roles
directivos/liderazgo y en equipos de
proyectos de I1+D+i.

Evaluacion de
Entregables Directos:
Cuantifica la capacidad
del Parque para generar
nuevos actores
econdmicos, tecnologias
transferibles y equidad de
género operativa.
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4. RESULTADOS
(Outcomes)

Desarrollo del
Potencial
Humano

Sostenibilidad
y Gobernanza

*» Generacion de empleo cualificado en el
territorio: Empleos de alto valor agregado
creados y nivel de cualificacion/disciplinas
del personal.

+ Tasa de retencion de talento
especializado: Porcentaje de profesionales
vinculados tras un periodo de 2 afios vs.
incorporados al inicio.

» Sostenibilidad del empleo cualificado:
Porcentaje de puestos de nivel técnico
superior creados por EBT activos por mas
de 1 afo.

+ Soluciones habilitadoras de acceso
ciudadano: Porcentaje de soluciones cuya
poblacién es el usuario final (tramites,
gobierno digital).

« Generacion de ingresos por servicios
tecnolégicos: Capacidad de captacion de
ingresos por servicios, consultorias vy
comercializacion.

Evaluacion de Efectos
Intermedios: Mide la
estabilidad laboral, la
retencion de capital
humano, la viabilidad
econdmica y la
efectividad del
despliegue del gobierno
digital.

5. IMPACTO
SOCIAL
(Impacts)

Equidad
Territorial vy
Acceso

Soberania
Tecnoldgica

» Impacto en el entorno municipal:
Porcentaje de soluciones aplicadas que
benefician directamente al municipio de La
Lisa (gobierno, hospitales, escuelas).

» Accesibilidad e impacto social digital:
Porcentaje de soluciones adaptadas a
entornos de conectividad vulnerable.

» Soluciones soberanas con impacto
verificado: Porcentaje de tecnologias
nacionales de alto valor con evidencia
documentada de beneficio social directo.

* Percepcion social de la CTI y consumo
de informacion: Nivel de conocimiento,
actitud comunitaria y apropiacion social de
las tecnologias por la poblacidn.

Evaluacion de
Transformacién Social:
Consolida la medicion
del desarrollo local, la
disminucién de la brecha
digital y el impacto real
en la calidad de vida de la
ciudadania.

Resultados y Discusion

Fuente: Elaboracion propia

La evaluacidon de la cadena de valor social permitira constatar el modo en que la gestion operativa del

Parque Cientifico-Tecnoldgico (PCT) se traducira en transformaciones tangibles para el desarrollo local

y territorial. A continuacion, se detallan los impactos previstos en cada uno de sus eslabones légicos y la

discusion metodoldgica correspondiente:

o Enmateria de insumos y gobernanza territorial, se prevé que la consolidacion de alianzas estratégicas
con las administraciones publicas y los gobiernos locales posibilite la integracién sistematica del PCT
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en los planes de desarrollo municipal y provincial. Paralelamente, la optimizacion del presupuesto
territorial asignado a la I+D+i asegurar el cofinanciamiento de proyectos de alto impacto local.

Las dindmicas de investigacion mantendran una orientacion hacia sectores estratégicos (salud,
educacion y administracion publica). Se prospecta una articulacion multiactor activa entre
profesionales del sector estatal, el sector privado y estudiantes de pregrado, integrando la capacitacion
técnica con programas de alfabetizacion digital comunitaria para dinamizar la participacion
ciudadana.

La fase de entrega proyecta la incubacion de MIPYMES, la conformacién de spin-offs y start-ups, y
la transferencia efectiva de tecnologia hacia el sector productivo local. Asimismo, el marco de gestion
del PCT favorecera un liderazgo de proyecto con perspectiva de género, garantizando equidad en la
direccion de iniciativas de 1+D+i y empresas emergentes.
El despliegue operativo estara orientado a la generacion de empleo cualificado, favoreciendo altas
tasas de retencion de capital humano especializado. Por otra parte, las soluciones tecnoldgicas
concebidas fortaleceran el gobierno electronico y la transformacion digital de la gestién publica
territorial.
En cuanto al impacto final y la reduccion de brechas, se espera validar la efectividad de las soluciones
en instituciones clave (hospitales, escuelas y sedes gubernamentales). El disefio adaptativo para
entornos de conectividad vulnerable asegurard el funcionamiento de las tecnologias transferidas,
mitigando las brechas digitales y territoriales.

Los hallazgos previstos permitiran sostener que el desempefio de un PCT en economias en desarrollo no
debe ser evaluado exclusivamente mediante indicadores tradicionales de rentabilidad financiera o
volumen de produccién cientifica. Por el contrario, su propuesta de valor fundamental radica en su
capacidad para actuar como catalizador del desarrollo territorial a través de tres dimensiones clave:

Anclaje Municipal y Equidad Territorial: La priorizacion de proyectos orientados a demandas locales
y la adaptabilidad técnica frente a infraestructuras de conectividad vulnerable validaran la alineacion
normativa del Parque con las disposiciones del Decreto 363/2019. Este enfoque transforma la 1+D+i
en un bien publico con utilidad social directa.

Retencidn de Capital Humano: A diferencia de los modelos internacionales de parques tecnologicos
centrados prioritariamente en el mercado global, el modelo de Parque cubano antepone la estabilidad
laboral especializada a nivel local. Esta estrategia contribuira de manera directa a desacelerar el flujo
migratorio de profesionales de alta cualificacion fuera del territorio.

Soberania y Descentralizacién Tecnologica: La entrega proyectada de soluciones informaéticas
soberanas responderd a la necesidad de fortalecer las capacidades locales de gobierno digital,
reduciendo la dependencia de plataformas importadas a escala municipal.

Conclusiones

El disefio de un sistema de indicadores para evaluar el impacto de un Parque Cientifico-Tecnologico
cubano en el desarrollo local y territorial permitié superar la limitacion identificada al inicio del estudio:
la inadecuacion de los sistemas internacionales de evaluacion a las especificidades normativas y
contextuales del modelo cubano establecido en el Decreto 363/2019.

ISSN 2664-0856 / Vol. 10 (2026) / €394 10
Benitez Menéndez OG, Moya Padilla NE, Ruiz Ortiz L



IMPACTO TERRITORIAL Y LOCAL DE LOS PARQUES CIENTIFICO TECNOLOGICOS

La adopcion de la Teoria del Cambio como marco légico demostrd ser una herramienta metodoldgica
idénea para trazar, de manera operativa y verificable, la cadena causal que conecta los insumos y
actividades de gestion tecnoldgica del parque con transformaciones efectivas en su entorno municipal y
provincial.

La estructuracion de veinte indicadores en cinco eslabones concatenados —insumos, actividades,
productos, resultados e impacto social— y su articulacién con las cinco dimensiones de impacto
(desarrollo del potencial humano, soberania tecnoldgica e innovacion social, equidad territorial y acceso,
capital social y articulacion multiactor, y sostenibilidad y gobernanza) evidencio que el desempefio de
un PCT en un contexto en desarrollo no puede reducirse a la rentabilidad financiera ni a la produccién
cientifica tradicional.

Los hallazgos confirman que el Parque opera como un catalizador de desarrollo territorial: la retencion
de talento calificado frena la migracion de profesionales altamente cualificados fuera del entorno local,
la entrega de soluciones tecnoldgicas soberanas reduce la dependencia de plataformas importadas, y la
aplicacion de soluciones digitales adaptadas a entornos de conectividad vulnerable disminuye brechas de
acceso en instituciones clave del municipio —salud, educacion y gobierno—.

En este sentido, el sistema propuesto materializa el vinculo entre los imperativos normativos del Decreto
363/2019 y las metas estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social al 2030,
ofreciendo a los gestores de los PCT cubanos un instrumento operativo capaz de traducir la complejidad
del impacto social en indicadores trazables, sin desatender su naturaleza multidimensional. Asimismo,
el modelo confirma que la vinculacién multiactor bajo un esquema de cuadruple hélice —universidad,
empresa, gobierno y comunidad— constituye la via méas sélida para que la innovacion tecnoldgica se
exprese como bien publico de alcance comunitario, y no como fenémeno restringido al ambito mercantil.

Como lineas futuras de investigacion, se recomienda la validacion empirica del sistema de indicadores
mediante consulta a expertos —por ejemplo, a través de un método Delphi— y su aplicacion piloto
sistematica en el PCT de La Habana, lo que permitiria depurar los umbrales de medicién de cada KPI'y
explorar su transferibilidad a otros parques cientifico-tecnolégicos cubanos con caracteristicas similares.
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